Puedes pedir cita previa llamando
a

964 75 91 30

964 75 91 62
964 75 91 63

O a través de internet

Si tienes dudas puedes contactar
con la oficina de Informacién a
través de:

personal_oiac.castellon@correo.gob.es

SUBDELEGACION DEL
ﬁi GOBIERNO GOBIERNO EN CASTELLON
. ° s DE ESPANA .
Direccion GOVERN A CASTELLD
Plaza Maria Agustina, N°6
12003. Castellén de la Plana

Horario SIS I EMA
Lunes, miércoles y viernes:

o508 1430 CL@VE

Martes y jueves:
de 9:00 a 17:00

;Como se obtiene?

SUBDELEGACION DEL
GOBIERNO EN CASTELLON

o0

OBIERNO
E ESPANA SUBDELEGACIO DEL
GOVERN A CASTELLO




Cl@ve Cl@ve PIN / Cl@ve Movil
Permanente

Es un sistema de autenticaciéon de Es un sistema de autenticacion de uso temporal que podras utilizar cada vez
uso frecuente y que se basa en un gue vayas a realizar una gestion.
codigo de usuario (DNI o NIE) y una

contrasena que solo tu debes conocer. . .
g Descargar APP Registrarse Activar la APP

Descargate la Registrate a traves de Activa la aplicacién

Pedir cita previa aplicacion Cl@ve. hitps://clave.gob.es/ o Cl@ve siguiendo los
APP Store pasos que se indican en

EI EE la pantalla de la propia
dl

?_'n.

[=]

Pedir cita previa a través de
alguno de los siguientes
teléfonos:

« 964 759 129

« 964 759 130

« 964 759 163

= APP; es muy sencillo.

Acudir a la oficina de Acceder a la gestion

informacion Accede a la gestion que quieras realizar, y elige como método de identificacion

Acudir a la oficina de "Cl@ve PIN” o “Cl@ve Movil”:

informacion a la hora de la cita

con tu documento de identidad

(DNI/NIE). Si eliges Cl@ve PIN Si eliges Cl@ve Movil

Cambiar contrasena

Autenticacion Consultar PIN en la APP Escanear QR
Una vez tramitada la Ci@ve Introduce el DNI/ NIE y Introduce el PIN que te ha En la pantalla te
permanente, la persona que te la fecha de validez/ n° llegado mediante una aparecera un codigo
haya atendido te facilitara un de soporte. Haz clic en notificacion a la aplicacion QR que deberas
codigo de activacion con el que "Obtener PIN", y si Cl@ve o SMS. Ahora pulsa escanear desde la
podras cambiar la contrasefia quieres personalizar el "Acceder" y ya podras APP Cl@ve.

desde tu ordenador. codigo, marca la casilla. acceder a la gestion.



